


Ett PERSONLIGARE ledarskap
som framgangsfaktor

Har du en ledande roll? Som koncernchef, féretagsledare, avdelningschef, grupp-
ledare, projektledare...? Jag fascineras ofta av hur ledarskapet i en verksamhet

kan hjdlpa och stjdlpa, ge energi och drdnera, férena och splittra, férstora och for-
minska, ingjuta sjalvfortroende och skapa osdkerhet. Vi blev sa nyfikna efter bok-
recensionen i senaste numret att vi bad Anna-Karin Lingham skriva lite mer om

personligt ledarskap.



LEDARSKAP

yckligtvis har vi manga fantastiska ledare i véra fo-
L retag. Vi hittar dem béde i stora koncerner och sméa
organisationer, hogt och lagt i hierarkier, mediebe-
vakade eller ej. De finns i alla dldrar, sdvil unga som &ldre.

De blir fler och fler enligt min syn. Kanske &r du en av dem?

Din ledarkompetens

Som ledare har du naturligtvis ett dtagande gentemot din
uppdragsgivare — oavsett din hierarkiska niva - och bér
kdnna en primdir lojalitet gentemot verksamhetens virde-
ringar, visioner och mal. Samtidigt behéver du ett genuint
engagemang och intresse for manniskor for att samarbeta
smidigt och leda medarbetare mot gemensamma mél. Din
ledarkompetens har bade hdrda och mjuka inslag och be-
stdr av tre delar — Vilja, Kunskap och Férmaga. Saknas en
av dessa delar blir ditt ledarskap ostadigt.

Lat oss borja med Kunskap. Traditionell chefskunskap kan
naturligtvis underlitta ditt arbete. Jag tanker pa omraden
som ekonomi, organisation, juridik och personalfrégor.
Kunskapen ar vardefull. Du behover och ska dock inte kun-
na allt. Omge dig med ménniskor som har storre specialist-
kunskap dn du sjélv. Lar dig det du saknar och behéver
efterhand. Enbart kunskap racker inte for att vara en skick-
lig ledare, men det &r en pusselbit som skapar trovardighet
och underlattar samarbetet i viktiga fragor.

Lat oss fortsatta med Formdga. Har handlar det om ditt
sdtt att omvandla din kunskap till verklig nytta. Kommu-
nikation hor hit. Du méaste ha forméga att kommunicera,
bade nir det géller 6vergripande mél och pé individuell
niva. En tydlig och synlig ledare motiverar organisationen
och ger arbetslust. Vi vet vart vi dr pd vig. Jag kinner mig siker
pd min insats. Jag har fortroende for dig som ledare. Vi passerar
tillsammans de hinder vi méter. En tyst, otydlig eller hemlig
ledare kan skapa osidkerhet och spekulationer bland med-
arbetare. At vilket hdll ska vi gi? Uppnir jag det som forvintas
av mig? Gor jag ritt eller fel? Kan vi lita pd ledaren? Fundera
pé din forméga att kommunicera som ledare och hur det
kan forbiattras. Resultatet kan ibland mérkas direkt, bade i
matbara virden och i relationen med medarbetare.

Vi knyter ihop resonemanget om ledarkompetens med
Vilja. Det dr hér det hander p4 riktigt. Om du saknar vilja
idittledarskap behver du hitta ny motivation sa snart som
mojligt. Det dr férédande f6r din uppdragsgivare och dina
medarbetare om ledarskapet saknar kraft. A andra sidan
kan du med stark vilja och drivkraft gora underverk i en
organisation &ven om kunskapen till en bérjan skulle vara
begrinsad inom vissa omraden. Viljan 4dr den viktigaste
nyckeln till ett framgangsrikt ledarskap.

Liagg gdrna den hir formeln pa minnet:
Ledarkompetens = Vilja + Kunskap + Formaga.

Inifranstyrd och utifranstyrd

Vi spinner vidare pé vilja och drivkraft. Det finns ledare
som dr utifrdnstyrda. Motivationen kommer fran yttre be-
vis och bekriftelse. Sa linge den yttre bekréftelsen erbjuds
kan ledarskapet fungera ganska vil, men nér den uteblir
minskar ocksa drivkraften i ledarskapet. Utifranstyrd mo-
tivation saknar den glod som behovs for ett extraordinart
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ledarskap. Daremot kan det fungera om du som ledare inte
kédnner att dina personliga varderingar fullt ut stimmer
overens med foretagets. Du kan ddmpa dina personliga
asikter, anpassa dig till foretagets forutsédttningar, hamta
din motivation utifrdn och gora ditt jobb efter basta forma-
ga. Detta dr dock inget att rekommendera. Det kan fungera
kortsiktigt, men i langden &r det ett olyckligt forhallnings-
satt for bade dig sjédlv och foretaget. Du ska vara i din fulla
potential, inte forminska dig.

En ledare som motiveras inifrdn har en helt annan kraft.
Personliga varderingar, egenskaper, visioner och mal blir
drivkrafter som lyser igenom i alla sammanhang. Ledar-
skapet blir starkt, genuint och trovardigt. Det handlar om
ett personligt ledarskap som har goda forutsattningar att
bli extraordinart!

Samspel med féretagets varderingar

For att ditt personliga ledarskap ska kunna blomma ut och
ge basta mojliga effekt i verksamheten, dr det viktigt att du
pa ett personligt plan héller med om féretagets viktigaste
grundpelare. Star du for foretagets varderingar, visioner
och mal? Ar du en stolt representant for féretaget bade in-
ternt och externt? Kanner du foretagets fulla fértroende nér
det giller dina personliga varderingar och mal? Bra! Ni &r
i samklang med varandra. Ditt personliga ledarskap kom-
mer att bli en viktig tillgdng for foretaget. Samtidigt far du
sjalv mojligheten att leda med kraft och gladje.

Ditt personliga ledarskap
Lat oss se lite ndrmare pa ditt personliga ledarskap. Det
grundas i en tydlig identitet, din inre kompass. Hur val
kanner du dig sjalv? Ar det en lagprioriterad fraga som
inte far plats i vardagspusslet? Om du vill du na ett extra-
ordinért personligt ledarskap behéver du dnda ta dig tid
att klargora vissa saker, eftersom din identitet paverkar
ditt beteende oavsett du vill eller inte. Har du en tydlig bild
av dina virderingar, sivil medvetna som undermedvetna? Ar du
nojd eller finns det nigot du skulle vilja forandra? Vilka ir dina
personliga kirnvirden? Har du tydliga och attraktiva mdl? Hur
ser du pd utmaningar och bekvimlighetszoner? Ar du njd med
din hilsa? Har du goda verktyg ocn insikter for att styra dver din
mentala instillning? Vilken intention har du i ditt ledarskap?
Nar du ar tydlig for dig sjalv kommer allt du gor, sdger
och utstrélar att sinda samma signaler. Ju storre sdkerhet
och trygghet du som ledare kdnner kring dig sjélv, desto
mer trovardigt blir ledarskapet for andra. Dessutom kom-
mer ditt engagemang att inspirera och spridas i organisa-
tionen. Tank pé att ledarskapet inte behover vara hogljutt
for att ge resultat. Du kan lyckas mycket vil som bade in-
trovert och extrovert ledare. Det ar tydligheten och genui-
niteten som ger mest avtryck, inte volymen pa budskapet.
"Att inte spela utan att vara sin roll”, skriver Michael Ny-
qvist i boken “Dansa for oss” och syftar naturligtvis pa
skadespeleriet. Samma sak galler for ledarskapet. Om du
grundar ditt ledarskap pa en konstruerad chefsmall kom-
mer du inte att f samma berérande genomslag som om du
leder utifran din personlighet och dina 6vertygelser. Ta vara
pa dina unika sidor. Se och ldr av andra, men gor pa ditt
eget satt. Da blir du personlig.



Nar varderingar och maél — savél foretagets som dina
egna — blir ledstjarnor i ditt ledarskap 6ppnas det manga
mojligheter. Du kan {4 se ovidntade utvecklingsprojekt och
16sningar ta form d@ven om de ligger utanfér dina medarbe-
tares mandat enligt traditionella befattningsbeskrivningar.
Mer mod, mer kreativitet, mer méjlighetstinkande och mer
engagemang ger storre resultat!

Din intention

Intentionen i ditt ledarskap ar viktig. Den utstralas till om-
givningen dven om den inte uttalas. Ar du framst intres-
serad av egen framgang och bekriftelse eller handlar det
om att skapa framgang for gruppen och de gemensamma
uppdragen? Jag eller vi? Enmansshow eller samarbete? Var
arlig mot dig sjédlv néar du funderar 6ver din intention. Du
har god chans att fa mer lojala och hégpresterande medar-
betare ndr din intention uppfattas vara inkluderande, ge-
nerds och ddr samarbete prioriteras.

I en av mina tidiga ledarroller larde jag mig ett uttryck
som jag fortfarande har stor gladje av. “Arbeta med kall
hjdrna, varmt hjirta och rena hiander”. Ibland behover din
hjdrna kylas ner for att tankarna ska g4 i ritt riktning vid
en tuff utmaning. Nar ditt arbete sedan utférs och resulta-
tet levereras med varmt hjirta och rena hidnder, kommer
det sdllan att finnas fragetecken kring dina intentioner.

Din roll som varuméarkesambassadér
Vissa foretagsvarumérken och organisationer associeras
starkt till dess ledare. Se pa Virgin Group med Richard Bran-
son i spetsen. Se pd Apple dar Steve Jobs fortfarande en tid
efter sin bortgang ar néra féorknippad med varumarket. An-
tonia Ax:son Johnson, Lottie Knutsson, Ingvar Kamprad...
Se pd véra politiska partier, dér vi har tydliga exempel bade
i nutid och datid. Ar du sjilv en av de ledare som i omgiv-
ningens 6gon symboliserar varumarket for ditt foretag?
Nar du &r en tydlig och uppskattad ledare har du en av-
gorande roll som framgangsfaktor i organisationen - inte
bara i ditt direkta ledarskap, utan ocksa som extern fore-
tradare for varumarket. Du lockar till dig sdval kunder som
medarbetare. Marknadens kannedom och lojalitet kring era
tjanster och produkter stdrks. Arbetsgivarvarumérket pa-
verkas positivt. Du ar en viktig varuméarkesambassador.
Du behover inse och acceptera att ditt ledarskap kan ha
en publik inneboérd. Du far blickarna pa dig. Du kommer
att granskas och bedémas, sjdlvklart i hogre grad ju hogre
position du véljer. Din kunskap bedéms sannolikt, men inte
minst din férmaga att tydliggéra malet, visa vigen, leda,
entusiasmera och vara en forebild. Om du &r vilgrundad i
ditt personliga ledarskap kan du vara stadig och siker dven
nér du blir offentligt granskad. S& lange du och foretaget
ar i samklang och intentionen ir god bér granskningen
mest ge positiva effekter.

Ditt ledarskap som framgangsfaktor

Som ledare har du en avgorande roll f6r féretagets fram-
géng och medarbetarnas utveckling, oavsett niva i organi-
sationen. Du kan aktivt vilja att arbeta for en verksamhet
som du brinner for och utéva ett ledarskap som lockar fram
kraften hos bade dig sjdlv och andra.

Ett personligt ledarskap ar inte knutet till ett visst antal
ar som ledare. Det handlar mer om god sjdlvkénsla och en
vilvisande inre kompass. Med en tydlig bild av det du star
for, en stark inre drivkraft och en god intention har ditt
personliga ledarskap goda forutséttningar att bli extraor-

dinéart.

ANNA-KARIN LINGHAM
Varumirkeskonsult, férelasare och
férfattare till varumarkeshandboken
"Visa ditt ratta jag”
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